uilibrium

PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL
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“ Contrata solo a los mejores,
sin caos empresarial.

NUESTRO COMPROMISO

Ayudamos a las empresas a construir equipos de alto rendimiento
a través de procesos de seleccion estrategicos y basados en
excelencia humana.

LLAMANOS CONOCENOS Enter Work
@ T ™ Av Yucatan 555, Jardines de Vista
www.equiliorumrn.com Alegre II, 97135 Mérida, Yuc.

990-101-2718
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SEMBLANZA

Macarena Carrillo Gutiérrez es Licenciada en Administracion de
Empresas y Maestra en Desarrollo Organizacional

empresarial con tres certificaciones internacionales y tres
nacionales.

Su practica se centra en el cumplimiento y madurez de [la NOM-035, €|
disefo de culturas organizacionales saludables vy |a consutoria de

escalamiento empresarial para companias que requieran una efi-
ciencia operativa.

Es CEO de Equilibrium desde hace cinco afios, empresa de psicologia
I

0 Walmart - donde fungidé como distrital a nivel nacional - ha liderado
Iniciativas para resolver retos criticos de capital humano, optimizar

/ Ma ca rena procesos y alinear la estrategia con desempeno.
| Carillo Gutiérrez

Con mas de 15 ainos de experiencia en corporativos como Nestlé y
(

Su sello profesional integra diagndstico preciso, implementacion
humana y mediacién de resultados, generando mejoras sostenibles
en productividad, clima laboral y rentabilidad.
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PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL
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{QUE ES
TALENTO TOP?

Talento Top es un servicio premium de Equilibrium, disenado
bajo la metodologia internacional Top-Granding, que garantiza la
incorporacion de talento de alto rendiemiento.

£

Incluye todo el proceso:

Q’j Disefic del perfil del puesto | Jj Estudios de sueldos y salarios
a‘-"ﬁ Evaluaciones psicometricas va/] Carta oferta para candidato
Q/j Entrevistas por competencias 'x:'/" Assessment Directivo y Gerencial __
_ )
w/; Validacion rigurosa de referencias ) Plan ingreso 30,60,90 dias vy estrate- N/
- gia de retencion para el puesto "’f-:
| ‘/:, Seguimiento post-contratacion | . l.f D E G A R A N T



EL TALENTO CORRECTO GENERA
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PESICOLOCLA PARA EL EXITO EMBRESARIAL
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RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Asi ayudamos a una empresa del sector construccion a transformar
un puesto critico en un motor de crecimiento.

0

100%

Permanencia del colaborador
a 12 meses

Ubicacion: Mérida,
Yucatan

Puesto: Gerente de
Operaciones

Empresa: Constructora lider
en el sureste de Meéxico

Q

y
'

&

PR

\ 72 pias +28%

Tiempo total del proceso
(de perfil a contratacion)

operativa en 6 meses

EL RETO NUESTRA SOLUCION

&
El puesto de Gerente de Operaciones
llevaba mas de 8 meses sin cubrirse.

Alineamos el puesto a los objetivos del negocio

2 : g A E ol
ey R N y definimos indicadores de éxito.

.-”/ I::‘ " Redisefio del perfil y KPis clave:
=)
b S
4 ’bﬁ‘ % Busqueda y evaluacion especializada:
i,
~h
N, F

e Falta de liderazgo v organizacion N Aok : ! . .
] plicamos psicometria, entrevistas por competencias,
- ~ assessment y validacion de referencias profundas
® Procesos desalineados sl
/" & _\ Terna con reporte ejecutivo:
® Impacto directo entiempo de entregay " Eﬂ% ﬁ Presentamos 3 candidatos altamente evaluados con
costos de obra %/ andlisis comparativo detallado.
e Intentos previos fallidos con altos costos ==

Acompafiamiento post-contratacion:
Plan 30-60-90, seguimiento cercano y herramientas
de integracion para asegurar su exito.

'

de contratacién y salida temprana

Este caso demuestra que un proceso de seleccion estratégico
no es un gasto, es una inversion que transforma tu organizacion.

\

Incremento en productividad

Antes de trabajar con Equilibrium habiamos tenido 3 intentos
fallidos en este puesto. No sélo nos ayudaron a encontrar a la
persona correcta, sino que nos acompanaron para que se
integrara y lograra resultados desde el primer trimestre.

Director General
Empresa del sector construccion

|L Sw ROI 5.6X

““x__/ Retorno estimado vs.

inversion en el proceso

Q

) -35%

Reduccion en rotacon
del area en 12 meses

&

o5

FACTORES CLAVE

Eg EL RESULTADO :
DEL EXITO

i

Contratamos a un lider con la combinacion perfecta
de experiencia, habilidades y alineacion cultural.

V)

_ _ Perfil y KPIs desde
Implementd mejorar en procesos operativos el inicio.
Optimizacion de recursos y reduccion de

trabajo Evaluacion profunda

: IR Lo i v objetiva
Mep:-rar 5|gn|f||::atwamente en la comunicacion

y liderazgo " _
Acompanamiento

cercano durante los
primeros 90 dias

©¢ 0 0O

Cumplimiento de metas y entregas
en tiempo récord

Enfoque en retencion,
\ no solo en contratacion

En Equilibrium no sélo encontramos talento,
aseguramos que se quede y genere impacto.



ege . TALENTO TOP
Q% Eq l'!;!g!.!mg!E!.TL'L!JEEAIMI Seleccidon premium para resultados superiores

|

¢POR QUE TALENTO TOP ES DIFERENTE? -
—

No cubrimos vacantes por cubrir. Disenamos procesos de seleccion
para contratar mejor y retener mas

RECLUTAMIENTO TRADICIONAL TALENTO TOP .

Recibe una descripcion de puesto

(Q> Publica y filtra CV's

e : :
k@ Entrevista candidatos

@ Presenta perfiles
@ Termina al contratar

Py P
(@j} Garantia limitada

Te asesoramos para construir perfil + KPIs
( Disena una estrategia de atraccion
Evalua competencias y trayectoria
Presenta terna con reporte ejecutivo

Acompana hasta los primeros meses

[, ) Hasta 6 meses de garantia

™) - g : + i ]
(| Seleccion basada en experiencia 71 Psicometria + referencias + Assessment
e 1

OO0 000 0 0 O

(@’} Se enfoca en cubrir

Se enfoca en contratar y retener

\@/)j No buscamos llenar una vacante. Buscamos reducir el riesgo de equivocarte al contratar.

=
{ Talent Top convierte la contrataciéon en una decisién mas estratégica, medible y sostenible
M
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PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL i resultados su periores

PROBLEMAS QUE RESOLVEMOS

’

Lo que hoy frena tus contrataciones, consume presupuesto y desgasta a tu equipo.

Q 01. Contrataciones erroneas que generan 05. vacantes criticas abiertas por
pérdidas de tiempo y dinero. demasiado tiempo.

06. Lideres saturados en entrevistas
sin resultados consistentes.

@\ 02. Alta rotacion derivada de

procesos de seleccion ineficientes

/r
\*--1-

perfiles realmente productivos pero no sostienen el desempeno.

04. Falta de indicadores claros

08. Ingresos sin estrategia de integracion,
para evaluar candidatos.

que elevan la deserciéon temprana

'ﬁ.\;l lIIII-|II"
03. Dificultad para identificar @ 07. candidatos que se venden bien

Una mala contratacion no solo cuesta dinero:
retrasa resultados, desgasta a tus lideres y debilita la operacion.




PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL Seleccion premium para resultados superiores

TODO LO QUE RECIBES
CON TALENTO TOP

Mucho mas que una terna de candidatos:
Te acompanamos antes, durante y después de |la contratacion

(B Equilibrium

i -
7 — N /e — 88% ——— : ' 11 I

ANTES DE CONTRATAR DURANTE LA DECISION DESPUES DE CONTRATAR / "

Asesoria para diserfio de perfil y KPIs Plan de ingreso 30,60 y 90 dias

=

Terna final

O
)
il

Estudio de sueldos y salarios

F

: _ Herramientas para onboarding
Reporte ejecutivo

Estrategia de atraccion
Manual de retencion

Acomparnramiento en entrevistas

&3

A Psicometria especializada

Seguimiento del colaborador

Entrevista por competencias : S o
5 P Retroalimentacion del especialista

4 .if-{(
4
! o

Alertas de riesgo
Validacion de referencia

& > ks B Ro

Apoyo para carta oferta Garantia de hasta 6 meses ‘\‘

Q @ (o

Assessment con simulaciones

TODO INCLUIDO EN TALENTO TOP

| @ | No solo cubrimos una vacante: construimos una contratacion mas estratégico, medible y sostenible.
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PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARLAL

¢COMO PUEDES AYUDARNOS EN TU PROCESO?

COMPROMISOS DEL CLIENTE
- para una contratacion exitosa.

Cuando empresa y proceso avanza al mismo ritmo, la atraccion de talento se vuelve mas agil, confiable y efectiva.

Vacante competitiva

Solo iniciamos vacantes alineadas al mercado y con probabilidad
real de éxito. Si la oferta no es competitiva, te propondremos
ajustes antes de comenzar.

\1 '" @J/?

Anticipo para activar
Para iniciar el proceso se requiere un anticipo del 50%
del servicio. Este anticipo es no responsable.

Saldo final
El 50% de saldo sera facturando el primer dia
de trabajo del candidato contratado

Entrevistas oportunas

Una vez entregada la terna, el cliente contara con un maximo
de 3 dias habiles para entrevistar. Apartir del 4° dia, existe una
probabilidad alta de desercion de candidatos.

10

5

Si el procesos se detiene

Si las entrevistas no se programan dentro de los 7 dias
posteriores a la entrega de candidatos, el saldo restante sera
facturado. Si por esta demora un candidato abandona el proceso,
no aplicara reemplazo.

B

® 5

I

[u

9

Condiciones consistentes

Durante el proceso, sueldos, prestaciones y condiciones
laborales deberan, mantenerse alineados a lo acordado
con Equilibrium y el candidato.

Sin cambios criticos

Una vez iniciado el reclutamiento, no se permitiran modifi-
caciones a perfil o requisitos en condiciones que afecten
negativamente la atraccion de talento. Si las condiciones se
vuelven menos atractivas, el servicio podra cancelarse sin
reembolso del anticipo.

Tiempos de entrega

La presentacidon de candidatos puede realizarse en un
plazo minimo de 7 y maximo de 21 dias naturales,
segun la competitividad de la vacante y de |la oferta

Garantia por nivel salarial
Puestos arriba de $50,000 mxn: Hasta 6 meses
De $30,000 a $49,000 mxn: 3 meses
De $20,000 a $29,000 mxn: 2 meses
Menos de $20,000 mxn: 1 mes

Pagos
Todos los pagos realizados
son no reembolsables.

Estos acuerdos nos ayudan a cuidar tu invesrion, proteger la experiencia

del candidatos y acelerar una contratacion exitosa.

Equilibrium acompana el proceso; tu compromiso lo vuelve mas rapido y efectivo



/ Proceso de seleccion estratégico

Q? Equilibrium /" % TALENTO TOP | Jiomparamientomiarat ./

PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL r /!

METODOLOGiA

Te acompanamos desde la definicion del perfil hasta la integracién exitosa del colaborados.

@ = @ @ = 4
N\ Q. - ‘§§:h~ - =0 - EEL

in el nﬂﬂﬂ

Diseno de perfil del ? Publicacion estratégica ? Filtrado técnico > Entrevistas por ? Evaluaciones
puesto y analisis del de la vacante en canales vy conductual competencias y psicomeétricas
mercado opitimos de los CV's analisis de trayectoria especificas

para el puesto

Y

lf 8 '.,"f 9 ) ( io
2o a;_:.,,x) g@g \&’ E———w@ \ ,.,) @

> > ' >

@ O
P o

Validacion de Presentacion de tema Acompafamiento en Entrega de expediente Seguimiento post
referencias laborales final con repgrte entrevistas con de evidencia Para = contratacion con
y personales ejecutivo assessment con cliente garantia incluida
simulaciones en la
entrevista.
|
[/\ ) En Equilibrium conectamos talento y estrategia para impulsar resultados sostenibles.
\ Tu éxito es nuestro compromismo.
“’




PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL

<3 Equilibrium TABULADOR

Rasgos salariales de referencia por nivel de puesto.

D

I/'/:-\\H'I MINIMO C'h MEDIO

\" . s ""“h..___.--"""'|II

7

; Concentra la maxima responsabilidad organizacional,
DIRECCION GENERAL incluyendo rentabilidad, vision estratégica, crecimiento,
O EJECUTIVA SR $120,000.00 $140,000.00 $170,000.00 relacién con socios, gobierno corporativo y sostenibilidad

de la empresa

NIVEL .,
ESTRATEGICO

Responsabilidad estratégica sobre una unidad funcional;
DIRECCION DE AREA $75,000.00 $90,000.00 $120,000.00 define planes, politicas, estructura, presupuesto y resultados
de mediano y largo plazo.

Administra recursos, lidera equipos, toma decisiones,
GERENCIA $48,000.00 $58,000.00 $75,000.00 responde por KPIs, maneja presupuestos y

reporta a direccion.

Autoridad formal sobre una area, supervicion directa,
JEFATURA $32,000.00 $38,000.00 $48,000.00 control de personal, cumplimiento de objetivos y

responsabilidad sobre resultados especificos.

’ Organiza actividades, da seguimiento a personas
COORDINACION $22,000.00 $26,000.00 $32,000.00 0 procesos, asegura cumplimiento de tiempos y

funciona como enlace entre operacion y mando medio.

Mayor capacidad técnica; interpreta informacion, /
ANALISTA $15,000.00 $18,000.00 $22,000.00 elabora reportes, da seguimiento a indicadores y /

participa en decisiones operativas.

NIVEL
OPERATIVO

AUXILIAR Asume funciones administrativas formales, cumplimientos
ADMINISTRATIVO $10,500.00 $12,500.00 $15,000.00 de horarios, seguimiento opertativo y responsabilidad
directa en procesos internos.

200006000

BECARIO $6,500.00 $8,000.00 $10,500.00 Se encuentra en etapa formativa.

@ Montos mensaules de referencia



PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL Induccion a la em presa.
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Prestaciones de ley.

Jornada de lunes a viernes

Carta oferta laboral.

CHECKLIST DE
GARANTIA Y
RETENCION DE
TALENTO

Contrato laboral.

()
=

Herramientas de trabajo

Mentor/jefe/ sombra durante los 90 dias.

Plan de Vida y Carrera.

Cultura humanizada

Procesos y politicas

Elementos clave para asegurar una integracion
exitosa, disminuir la rotacion y fortalecer

CRM o tecnologia

Perfil de puesto con KPIs claros

AGIOIOIOIOIOI0

@

la permanencia del colaborador.

%

Retroalimentacion humanizada.

Evaluacion mensual.

Cargas de trabajo balanceadas y calibradas.

Retener talento no es
cuestion de suerte es
resultado de estructura,
liderazgo y cultura
organizacional.

Plan estratégico.

NOM-035

Linea de denuncia anonima

Apoyo psicolégico.

OREA®®®

o

Cédigo de conducta.

Contrato de confiabildad.

Comisién Mixta de Seguridad e Higiene.

DNC (Deteccion de Necesidades de capacitacion)

Capacitaciones (calendario anual)

Equilibrium | Psicologia para el éxito empresarial.




? Equilibrlum TALENTO TOP

PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL Seleccion premium para resultados superiores

LA CONTRATACION y
NO TERMINA EL PRIMER DIA

Acompanamos la integracién del colaborador durante sus primeros 90 dias
para fortalecer su permanencia y detectar senales de riesgo a tiempo

— —

.-"‘r. — ‘
J

DE 31 A 60 DIAS

PRIMEROS 30 DIAS DE 61 A 90 DIAS

8 Integracion inicial al puesto

Seguimiento al desemperfio inicial

Monitoreo de permanencia

(A : : :
@ Claridad de funciones y expectativas y colaborador

Identificacion de barreras o
desajustes

A Herramientas de onboarding Ajustes de integracion y comunicacion

Consolidacion del colaborador

Retroalimentacion con lider 5 . i
@ Deteccion de riesgos de desercion
E en el puesto

H
5)) (B0) (@) (=]

RP\ Acompafiamiento en adaptacion cultural

Reforzamiento del plan de ingreso

¢QUE DETECTAMOS A TIEMPO? —

el
Desalineacion Problemas Dificultades :’: Falta de claridad Riesgo de Mecesidad de
de expectativas con liderazgo de integraciéon o del puesto desercion retroalimentacion

@ Detectar una senal a tiempo puede evitar volver a empezar todo el proceso.

Con Talent Top, no solo contratamos: ayudamos a que el talento permanezca y genere resultados.



Psicologia para el éxito empresanial

ESTAS MARCAS HAN CONTRATADO NOSOTROS SERVICIOS Qg Equilibrium

O |\ @ B &

Construccién Industrial Industria Automotriz Tecnologia Educacién Gobierno Finnciera Consultoria Fundacién
de alimentos
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PSICOLOGIA PARA EL EXITO EMPRESARIAL

GRACIAS

ESTAMOS LISTOS PARA ACOMPANARTE

Encontramos el talento gue impulsa
tu éxito empresarial.

3 Equilibrium

*\ Hagamos de tu proxima contratacion
O una decisién estratégica.

AGENDA UNA REUNION
CON NOSOTROS

/---ﬁ,& : UBICACION
j “-: LLAMANOS | SITIO WEB s Enter_Work, Av. Yucatdn 555,
U 990-101-2718 / www.equilibrumrh.com Jardines de Vista Alegre I,

97135 Mérida, Yuc.




